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Na temelju Zakona o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti (NN 151/22), u skladu s
Politikom kvalitete RIT-a Croatia, Vijece veleucilista RIT-a Croatia donosi

PRAVILNIK O SUSTAVU OSIGURAVANIJA KVALITETE RIT-a CROATIA

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom propisuje se svrha, podrucje vrednovanja, ustroj i djelovanje svih dionika sustava
osiguravanja kvalitete u okviru Sustava osiguravanja kvalitete RIT-a Croatia.

Clanak 2.

(1) Osnovni cilj sustava osiguravanja kvalitete RIT-a Croatia je izgradnja institucijskih mehanizama za
sustavno definiranje, provodenje, osiguravanje, vrednovanje, unapredenje kvalitete i upravljanja
kvalitetom, u skladu s najvisim standardima kvalitete u visokome obrazovanju, temeljenima na Zakonu
o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti, Standardima i smjernicama za osiguravanje
kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG), kao i standardima Komisije za visoko
obrazovanje (Middle States Commission on Higher Education, MSCHE).

Clanak 3.

(1) Kultura kvalitete ugradena je u sve aspekte djelovanja i uklju¢ena je u sve normativne i strateske
dokumente RIT-a Croatia.

Clanak 4.

(1) Kultura kvalitete odgovornost je svih internih dionika RIT-a Croatia, a koncept upravljanja
kvalitetom temelji se na suradnji svih dionika.

(2) Unutarnji dionici sustava za osiguravanje kvalitete RIT-a Croatia su studenti, nastavno osoblje,
suradnici, administrativno i tehnic¢ko osoblje, Upravno vijece i osnivac.

(3) Vanijski dionici sustava osiguravanja kvalitete RIT-a Croatia su poslovni partneri, drzavna uprava,
jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, diplomanti (Alumni), roditelji i skrbnici

studenata, savjetodavni odbori, kao i ostali dionici koji su ukljuceni u provjeru valjanosti, svrsishodnosti
i kvalitete rada RIT-a Croatia.

Il. PODRUCJE DJELOVANJA SUSTAVA ZA OSIGURAVANJE KVALITETE

Clanak 5.

(1) Cilj sustava osiguravanja kvalitete je osigurati da podrucja osiguravanja kvalitete RIT Croatia budu
na najvisoj razini razvoja.
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(2) Podrucja osiguravanja kvalitete RIT-a Croatia su:

Misija i ciljevi (MSCHE 1)

Etika i integritet (MSCHE 2)

Upravljanje, vodstvo i politika za osiguravanje kvalitete (ESG 1.1, MSCHE 6, MSCHE 7)
Izrada i odobravanje programa (ESG 1.2)

Ucenje, poucavanje i ocjenjivanje usmjereno na studente (ESG 1.3, MSCHE 3, MSCHE 5)
Upis studenata, napredovanje, priznavanje i certificiranje (ESG 1.4, MSCHE 4)
Nastavno osoblje (ESG 1.5)

Planiranje, resursi za ucenje i podrska studentima (ESG 1.6, MSCHE 6)

. Upravljanje informacijama (ESG 1.7)

10. Javne informacije (ESG 1.8)

11. Kontinuirano pracenje i periodi¢na evaluacija programa (ESG 1.9)

12. Ciklicko vanjsko osiguravanje kvalitete (ESG 1.10)

WoONOUAWN R

I1l. STRUKTURA SUSTAVA ZA OSIGURAVANIJE KVALITETE
Clanak 6.

(1) Tijela odgovorna za sustav osiguravanja kvalitete na RIT-u Croatia ukljuCuju unutarnja i vanjska
tijela.

(2) Unutarnja tijela sustava osiguravanja kvalitete su:
e Upravno vijece
Vijece veleucilista
Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete
Povjerenstvo za unutarnju periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete
Ured za osiguravanje kvalitete

(3) Vanjska tijela sustava osiguravanja kvalitete su:
e Savjetodavni odbori
® Zajednica diplomanata

Unutarnja tijela sustava osiguravanja kvalitete
Clanak 7.
Upravno vijece
(1) Upravno vijece je tijelo koje nadzire rad RIT Croatia i odgovorno je za strateska pitanja i ciljeve.
(2) Upravnom vijecu se najmanje jednom godisnje dostavlja godiSnje izvjeS¢e o sustavu osiguravanja

kvalitete, na pregled iinput, kako bi potvrdilo da je sustav osiguravanja kvalitete uskladen sa strateskim
ciljevima RIT-a Croatia.
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Clanak 8.
Vijece veleucilista
(1) Vijece veleucilista RIT-a Croatia obavlja poslove propisane zakonom i Statutom RIT Croatia.
(2) Vezano za sustav osiguravanja kvalitete, Vijece veleucilista daje prethodnu suglasnost na sljedece:

Politiku kvalitete,

Pravilnik sustava osiguravanja kvalitete,

Priruénik o unutarnjoj periodi¢noj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete (Audit),
Godisnje izvjeSce o sustavu osiguravanja kvalitete,

Unutarnja periodi¢na prosudba — lzvjesce,

Unutarnja periodi¢na prosudba — Akcijski plan,

Unutarnja periodi¢na prosudba — lzvjes¢e o provedbi Akcijskog plana,

Druge politike i procedure povezane sa sustavom osiguravanja kvalitete.

Clanak 9.
Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete

(1) Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete je tijelo nadleZno za upravljanje sustavom osiguravanja
kvalitete i unapredenje kvalitete u svim podrucjima djelovanja RIT-a Croatia.

(2) Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete se sastaje najmanje Cetiri puta godisnje, a ¢ine ga sljedeci
¢lanovi:

Dekan

Prodekan za nastavu

Prodekan za znanost i opée obrazovanje
Voditelj Ureda za osiguravanje kvalitete
Predsjednik Zajednice diplomanata RIT Croatia
Predstavnik nastavnog osoblja

Predstavnik nenastavnog osoblja

Predstavnik studenata.

(3) Predstavnika nastavnog osoblja bira Vijece veleucilista na prijedlog nastavnog osoblja na mandat
od tri godine. Predstavnik nastavnog osoblja moZe biti ponovno izabran.

(4) Predstavnika nenastavnog osoblja bira Vije¢e veleucilista na prijedlog nenastavnog osoblja na
mandat od tri godine. Predstavnik nenastavnog osoblja moze biti ponovno izabran.

(5) Predstavnika studenata bira studentski zbor, a potvrduje Vijece veleuciliSta, na mandat od dvije
godine.

(6) Povjerenstvo za osiguravanje kvalitete sustavom osiguravanja kvalitete upravlja kroz sljedece
elemente:

e Provedba postupaka unutarnjeg osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete, razvoj procedura
sustava osiguravanja kvalitete i pracenje provedbe strategije razvoja

e lzrada Politike osiguravanja kvalitete i Priru¢nika o unutarnjoj periodi¢noj prosudbi sustava
osiguravanja kvalitete RIT-a Croatia
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e Pracenje i unaprjedivanje kvalitete studijskog programa, ustrojstva i izvodenja studija, metoda
ucenja, poucavanja i vrednovanja na studijima, prikupljanja i obrade podataka, ostvarivanja
ishoda ucenja studenata, informiranja javnosti, znanstvene produktivnosti i stru¢nog rada
nastavnika, rada zaposlenika stru¢nih sluzbi, obavljanja stru¢ne djelatnosti, upisa,
napredovanja, priznavanja i podrske studentima, te drugih aktivnosti koje obavlja RIT Croatia

e lIzrada preporuka za razvoj i poboljSanje sustava osiguravanja kvalitete

e Potvrdivanje akcijskog plana za unaprjedenje sustava osiguravanja kvalitete, na temelju
zavr$nog godisnjeg izvje$éa o unutarnjoj periodi¢noj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete
RIT-a Croatia (Audit), koji dostavlja Vijecu veleucilista na odobrenje

® Pracenje provedbe svih preporuka za razvoj i poboljSanje sustava osiguravanja kvalitete,
uklju€ujuci preporuke za poboljSanje kvalitete prema akcijskom planu za poboljSanje sustava
osiguravanja kvalitete

® |zrada godisSnjeg izvjeséa o provedbi akcijskog plana, koje dostavlja Vije¢u veleudilista na
odobrenje

e Priprema godisnjeg izvjesc¢a o sustavu osiguravanja kvalitete, koje dostavlja Upravnom vijecu.

Clanak 10.
Povjerenstvo za unutarnju periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete

(1) Povjerenstvo za unutarnju periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete je tijelo odgovorno
za provodenje godisnje unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete RIT-a Croatia.

(2) Struktura i odgovornosti Povjerenstva za unutarnju periodicnu prosudbu sustava osiguravanja
kvalitete definirane su Priru¢nikom o unutarnjoj periodi¢noj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete
RIT-a Croatia.

Clanak 11.

Ured za osiguravanje kvalitete

(1) Ured za osiguravanje kvalitete je ustrojstvena jedinica osnovana pri Odjelu za vanjska vrednovanja,
pravne poslove i osiguravanje kvalitete, u svrhu provedbe sustava unutarnjeg osiguravanja kvalitete.

(2) Uredom za osiguravanje kvalitete (Ured) upravlja voditelj kojeg imenuje dekan.

(3) Ured organizira sustavno pracenje utvrdenih pokazatelja kvalitete, a izmedu ostalog obavlja
sljedeée zadatke:

® pruza administrativnu i stru¢nu potporu Povjerenstvu za osiguravanje kvalitete i Povjerenstvu
za unutarnju periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete;

e pruza administrativnu i struénu potporu u postupcima unutarnje prosudbe sustava
osiguravanja kvalitete;

® pruza administrativnu i stru¢nu potporu u postupcima vanjskih vrednovanja;

e izraduje akcijski plan za unaprjedenje sustava osiguravanja kvalitete, na temelju zavrsnog
godisnjeg izvjeSéa o unutarnjoj periodicnoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete RIT-a
Croatia (Audit), koji dostavlja Povjerenstvu za osiguravanje kvalitete na potvrdu;

e prikuplja, obraduje i analizira podatke potrebne za obavljanje poslova i izradu izvjesca
Povjerenstva za osiguravanje kvalitete i Povjerenstva za unutarnju periodi¢nu prosudbu
sustava osiguravanja kvalitete;
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® obavlja druge poslove po nalogu dekana.

Vanjska tijela sustava osiguravanja kvalitete - savjetodavna tijela
Clanak 12.

Savjetodavna vijeca

(1) RIT Croatia imenuje Savjetodavna vijeca za svaki prijediplomski studij.

(2) Uloga Savjetodavnog vije¢a je informirati RIT Croatia o trendovima u industriji i aktualnim
vjeStinama potrebnim na trziStu rada te dati povratne informacije koje se odnose na relevantna
podrucja osiguravanja kvalitete.

Clanak 13.

Zajednica diplomanata

(1) Zajednica diplomanata je tijelo koje povezuje sve generacije bivsih studenata radi uspostavljanja
njihove stalne i medusobne suradnje, kao i suradnje s RIT-om Croatia.

(2) Uloga Zajednice diplomanata je informirati RIT Croatia o trendovima u industriji i aktualnim
vjeStinama potrebnim na trziStu rada te dati povratne informacije koje se odnose na relevantna
podrucja osiguravanja kvalitete.
IV. ZAVRSNE | PRIJELAZNE ODREDBE

Clanak 14.
(1) Ovaj pravilnik je usvojen i objavljen 11. sije¢nja 2024. godine i stupa na snagu 19. sijecnja 2024.

godine.

(2) Danom stupanja na snagu ovog pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete
RIT-a Croatia objavljen 21. lipnja 2023. godine.

Dekanica RIT-a Croatia

dr. sc. Irena Guszak
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